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Grupa CZH S.A.
ul. Lompy 14
40-955 Katowice

Referencje

Grupa CZH S.A. to firma z bogatg tradycja i doswiadczeniem, ktéra funkcjonuje na rynku od 70 lat.
Obecnie jest spotka o charakterze handlowo — inwestycyjnym. Prowadzimy dziatalnosé: handlowa,
logistyczng oraz zarzadzamy nieruchomosciami. Dziatalno$é handlowa koncentruje sie na handlu towarami
masowymi, tworzywami i wyrobami hutniczymi na rynkach krajowych i zagranicznych.

Potrzebowalismy oprogramowania, ktore dopasuje sie do naszych bardzo specyficznych potrzeb, dlatego
po wnikliwej analizie rynku zdecydowalismy sie na wspétprace z firma Kotrak. Zaproponowano nam system
kompleksowo obejmujgcy wszystkie obszary wymagajace wsparcia, zbudowany z trzech, zintegrowanych
ze sobg aplikacji: Comarch ERP Optima, Comarch ERP XL oraz Intense.

Szczegodlnie wazny byt dla nas proces zakupowy, ktéry w catosci obstugiwany jest w programie Intense:
od zamowienia towaru, poprzez przyjecie na wirtualny magazyn, az do jego finalnej sprzedazy.
Wygoda polega na tym, ze dane sa ujednolicone, sprzedaz i zakup moina kontrolowa¢ w tym samym
programie, a tym samym w raportach uzyskujemy petne zestawienie kosztéw z zyskami.

Dzieki obiegowi dokumentéw, usprawniony zostat proces przekazywania faktur zakupdw. Gdy dokumenty
trafiajg do sekretariatu, sa tam skanowane i dekretowane do konkretnych osob w firmie, ktére maja je
opisac analitycznie. Nastepnie faktury trafiajg do ksiegowosci, gdzie sa optacane lub wstrzymywane, jesli
ktorys z pracownikéw podjat wezesniej taka decyzje.

Wdrozone oprogramowanie pozwolito nam na znaczne przyspieszenie i utatwienie przygotowania
pokaznych rozmiaréw raportéw. Czas ich wygenerowania jest niezwykle szybki, takie w przypadku
korzystania z rozbudowanych schematéw. Na biezagco mamy kontrolg nad tym, ile produktéw sprzedalismy,
jaka byta wartos¢ sprzedazy oraz marzy. Dodatkowo wszystkie dokumenty dotyczace konkretnego
zamOwienia sg ze sobg spiete co oznacza, ze po znalezieniu chocby jednego dokumentu (na przykfad
umowy, faktury zakupu, faktury sprzedaiy czy PZ) zwigzanego z interesujgcg nas transakcja, mozemy miec
szybki dostep do wszystkich pozostatych informacji.

Parametryzacja wszystkich dokumentéw jest niezwykle prosta dzieki dopasowaniu do specyfiki naszej pracy
i oczekiwan. Dzigki integracji dokonanej przez firme Kotrak, pomiedzy aplikacjami synchronizowane
sg dokumenty handlowe, zakupowe, a takie dane kontrahentow i kartoteki towarowe, opisy analityczne
oraz analityka.

Jestesmy bardzo zadowoleni z zaimplementowanego systemu IT. Procesy biznesowe sg obstuzone szybko,
a dzieki wielowymiarowemu raportowaniu mamy nad nimi petna, biezaca kontrole. Mozemy szczerze
polecic¢ ustugi Kotrak, poniewaz sg one kompleksowe i profesjonalne. Kotrak $wiadczy dla nas rowniez ustugi
asysty, w zwigzku z czym jestesmy wciaz objeci biezacag pomoca w razie potrzeby. W przysztosci zamierzamy
nadal wspétpracowac z firma Kotrak i powierzac jej kolejne wdrozenia IT.
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