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Powszechna Spofdzielnia Spozywcéw ,Spolem” w Katowicach jest jedng z najstarszych spéfdzielni
spozywczych w kraju dziatajgcg juz od ponad 140 lat. Obecnie w sktad spétdzielni wchodzi 25 sklepow
spozywczych. Sie¢ placowek detalicznych ,Spofem” w Katowicach systematycznie rozwija sie dostosowujac
swoja ofertg do oczekiwan klientéw i wymogéw rynku. Konsekwentnie budujemy wizerunek sklepow
nowoczesnych i przyjaznych klientom, w ktérych priorytetem jest profesjonalizm obstugi i jakos¢
oferowanych produktow.

Z firmg Kotrak S.A. wspétpracujemy od 2015 rok. Zespot Kotrak wdrozyt w naszych placéwkach
oprogramowanie firmy Insoft S.A. — PC-Market, Konsola Kupca wraz z dodatkowymi modutami takimi jak:
PC Cenniki, PC Raporty, PC Loyalty. Oprogramowanie to umozliwia nam efektywne prowadzenie sprzedazy
oraz zarzgdzanie centralg sieci handlowej. Za pomocg wdrozonych narzedzi obstugujemy sklepy spozywcze,
piekarnig, salon mody Eleganza oraz prowadzimy sprzedaz przemystows. Naszym celem byla przede
wszystkim integracja systeméw, z ktérych korzystamy w naszych punktach sprzedazowych. Rozwiazania
wdrozone przez specjalistow Kotrak kompleksowo odpowiadaja na nasze potrzeby oraz usprawniaja prace
personeiu.

Firma Kotrak zaopatruje nasze punkty sprzedazowe réwniez w urzadzenia fiskalne (drukarki fiskalne
Thermal HD,), kase samoobstugowa, wagi oraz sprzet komputerowy. Serwis wykonu;e okresowe przeglady
kas, a takze przygotowuje wagi do legalizacji.

W trakcie wspotpracy specjalisci Kotrak wroézyli rowniez oprogramowanie Comarch ERP XL, Comarch HRM
oraz Comarch IBARD. Obecnie korzystamy z jego nastepujgcych modutéw system Comarch ERP XL:

e Comarch Business Intelligence,
e Comarch CRM,

® HR Place i Kadry,

e Kasa/ Bank,

e Administracja,

e Ksiega Raportow,

s Ksiegowosc,

e Modelowanie procesow,
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Specjalici przygotowali dla nas rowniez narzedzia pozwalajgce na integracje Konsoli Kupca z systemem
Comarch ERP XL pod katem wymiany danych i automatyzacji proceséw.

JestesSmy zadowoleni ze wspélpracy z firmg Kotrak S.A. w zakresie wdrozonych systemdéw PC-Market,
Comarch ERP XL, a takze urzadzen fiskalnych. Polecamy ten rzetelny zesp6t specjalistéw do wspofpracy.
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