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Centrum Antykorozyjne RESIN dziata na rynku od 1991 roku. Obecnie zajmujemy sie produkcja
wysoko wyspecjalizowanych, certyfikowanych srodkéw ochrony osobistej do prac przy obrébce
strumieniowo-Sciernej, lakiernictwie przemystowym, metalizacji natryskowej, odlewnictwie czy
hutnictwie. Nasza produkcja obejmuje m.in. hetmy powietrzne do obrébki strumieniowo-éciernej,
hetmy ochronne do metalizacji natryskowej, kaptury powietrzne oraz inng specjalistyczng odziez
achronna.

Z firmg Kotrak wspdipracujemy od 2017 roku. Potrzebowali$my pomocy przy usprawnieniu sprzedazy
poprzez wdrozenie systemu do zarzadzania dokumentami oraz produktami, a takze stworzeniu
gospodarki magazynowej. Zaczeliémy od wdrozenia programu Comarch EP Optima i jego
nastepujgcych modutéw:

e Optima kasa/bank,

e Optima handel,

e Optima serwis,

e Optima ksiega handlowa.

Te dziatania pozwolity nam usystematyzowac i usprawnic¢ proces sprzedazy i obstugi klienta.
Woczesniej dziatalismy w oparciu o pliki Excel, co znacznie utrudniato prace zespotu. Korzystanie z
systemu ERP pozwolito nam wprowadzi¢ jednolity cennik produktéw i ustug, przeprowadzaé
skuteczng kontrolg stanéw magazynowanych, a takze utatwito wystawienia korekt faktur. Obecnie
mamy dostep do historii cen oraz wspétprac z konkretnymi kontrahentami i mozemy w fatwy sposob
ja analizowac, co wptywa na efektywnos¢ naszej pracy. Program usprawnit réwniez proces
inwentaryzacji w naszej firmie.

W trakcie wspotpracy z Kotrak S.A. zdecydowalismy sie réwniez na wdrozenie platformy Comarch e-
sklep w wersji B2B, ktdra jest w petni synchronizowana z system Comarch ERP Optima. Uzyskalismy
réwniez pomoc w przygotowaniu bazy towarowej do sklepu internetowego.

Firma zapewnia nam asyste techniczng dla wdrozonych programéw, co pozwala nam na szybka
realizacje nowych pomystéw i rozwigzywanie biezacych probleméw. Nasza wspédtpraca z zespotem
Kotrak nadal trwa. Jestesmy z niej bardzo zadowoleni i rekomendujemy Kotrak jako zespét specjalistéw
oferujgcych profesjonalne rozwigzania IT oraz kompleksowa obstuge techniczna.
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